> Nielsen TRMH @+ 0+ MEME

Panelkutatas 2023 - Osszefoglal

Napjainkban egyre jellemz6bb, hogy a linearis tévénézés mellett egyéb médiaplatformokon is
fogyasztunk kilénb6z6 tartalmakat. Ez az utdbbi években — kiilondsen a Covid miatti bezartsag idején —
jelent6sen feler6s6dott, és immar a multimédids tartalomfogyasztas egyre természetesebb részévé valik
a mindennapjainknak.

Kutatdsunk sordn ezt a folyamatot igyekeztiink feltérképezni a Nielsen panel 18-59 éves, internettel
rendelkez6 tagjainak kérdGiv és telefonon torténé megkérdezésével: felmértiik az online videds és egyéb
platformokon elérhet6 szolgdltatasok hasznalatat, hogy ily mdédon a mdszeresen mért televizids
adatokkal koz0s, egyforrasu vizsgalaton keresztiil egy globalisabb médiafogyasztasi képet alakithassunk
ki.

Az arnyaltabb és részletesebb eredmény érdekében kiilonb6z6 nézdi csoportokat definidltunk - nézett
idejuk alapjan - az alap célcsoporton belil (18-59 internettel rendelkez6k), két 6nallé klasszifikacid
szerint.

Az egyik besorolasban a Nielsen Kozonségmérés standard adatbazisaban szerepl6 csatorndk nézéit
soroltuk harom egyenl6 méretd, Light, Medium és Heavy elnevezésl csoportba aszerint, hogy ezen
csatorndk nézésére mennyi id6t forditanak, és ugyanigy jartunk el a masik besorolas szerint, az un. , tévé
képerny6n ismeretlen tartalmakat” néz6 személyek esetében is aszerint, hogy mennyi id6t toltottek ezen
tartalmak fogyasztasaval. Mindkét besorolds esetében a Light csoport tartalmazza az adott tipusu
tartalmat nem nézdket is.

A kérdGives kutatds videds és egyéb platformok és szolgdltatdsok hasznalatara vonatkozé eredményeit a
megszokott demografiai szempontokon tilmenéen ezen mért adatok alapjan képzett néz6i csoportok
szerint is vizsgaljuk.

A Standard TV nézéi csoportokon?® beliil a , Light” néz8k naponta atlagosan 15 percet és maximum 53
percet néznek standard tévécsatornakat. A csoporton beliil atlag feletti aranyban vannak jelen a 18-29
évesek, érettségivel, illetve diplomadval rendelkez6k, budapestiek, min.3 f6s haztartasban élék, és
legmagasabb ,A” vasarlderével rendelkezdk.

A ,Medium” néz6k a Light csoporthoz képest joval tobbet, naponta atlagosan 2 orat és legfeljebb 3 6ra
9 percet toltenek standard tévécsatornak nézésével. A csoport tagjai jellemzéen 30 év felettiek,
diplomasok, falvak/kozségek lakoi és a BC vasarlderd statusziak.

A legintenzivebb nézék a ,Heavy” csoportba kertltek, 6k mar naponta atlagosan 2 6ra 17 percet téltenek
standard tévécsatorndk nézésével, de ez az id6 a legextrémebb esetben akar 20 éra 39 perc is lehet.

A csoporton beliil jellemz6 a 40 év feletti korosztdly jelenléte, valamint a max. 8 altalanos és szakmunkas
végzettségliek, az 1-2 fGs haztartasban él6k és az alacsonyabb D és E vasarlderével rendelkez6k aranya is
koncentraltabb.

L A ,standard TV” mindazon magyar nyelv(i csatornadk egyiittese, melyek a Nielsen adatbazisaira el6fizetd tigyfelek
szamara egyedileg azonositva és megnevezve érhetdk el.
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A Non-referenced (azonositatlan tartalom) nézéi csoportokon? beliil a , Light” néz6k naponta
atlagosan minddssze 2 percet, de legfeljebb 5 percet néznek azonositatlan tévés tartalmakat. A csoport
legjellemz6bb — atlag feletti ardnyban jelenlévé — tagjai a 18-29 évesek, az érettségivel rendelkezdk,
valamint B és D vasarlder6 statuszuak.

A ,Medium” néz6k naponta atlagosan 19 percet és legfeljebb 41 percet toltenek azonositatlan (non-
referenced) tévés tartalmakkal. A csoporton beliil a 40 év felettiek és a szakmunkds végzettségliek vannak
jelen koncentraltabban.

A ,Heavy” néz6k az el6z6 két csoporthoz képest lényegesen intenzivebben fogyasztanak ,non-
referenced” tartalmakat: naponta 4tlagosan 2 éra 12 percet de akar 9 és fél orat is szannak rajuk. A
csoport tagjai jellemzéen a 30-39 évesek, a diplomasok, valamint az A és C vasarloerével rendelkezék
kozul keriilnek ki.

Az ,other” (egyéb) képernyShasznalat térnyerése: Az Gjgeneracids tévéhasznalat

Az idei Panelkutatds eredményei is megerdsitik, hogy az egyéb képernyGhaszndlat (other) nézdi
részesedése folyamatosan novekszik a kutatas f6 célcsoportjaban, a 18-59 éves, internettel rendelkez6k
korében is, de tovabb nétt az internettel rendelkez6 tévés haztartasok és az internethez kapcsolédé tévék
aranya, lefedettsége is, mely utébbi idén a masodik negyedévben elérte a 68%-ot.

2023. masodik negyedévében a 18-59 éves, internettel rendelkez, tévés haztartasban él6k
célcsoportjanak mar 71%-a élt olyan haztartasban, mely rendelkezik okostévével, és az idei kutatasunk
eredményeibdl kideril, hogy az el6z6 évhez képest egyre tobben hasznaljak ki az okostévé
internethasznalattal, illetve azon keresztiil torténd tévénézéssel kapcsolatos funkcidit, applikacidit.

Idei kutatasunk soran — tavalyhoz hasonléan — arra vonatkozdéan is igyekeztiink ravilagitani a
paneltagoktdél kapott valaszok alapjan, hogy az ,egyéb” kategdrian belil jellemzéen milyen ardnyban
torténik az interneten keresztiili video fogyasztas, a jelentésebb hazai és kiilféldi miisorszolgaltatokhoz
kapcsolodd hasznalat, illetve, hogy milyen valtozdsok torténtek az el6z6 évhez viszonyitva mind a 18-59
internettel rendelkezék, mind az azon belili kiilonb6z6 nézGi csoportok kérében (light, medium, heavy
standard/non referenced).

A kérdGives kutatds eredményébdl kidertl, hogy a 18-59 éves internettel rendelkez6k fele hasznal
internetet a tévé képernyGjén keresztiil, mig tavaly ez még 38% volt. A célcsoport 30%-a szokott nézni
videdtartalmat okostévé applikacion keresztiil, 9%-uk csaknem minden nap néz interneten keresztil
videdkat a tévé képernyGjén, és 10%-uk nyilatkozott gy a lekérdezéskor, hogy éppen az azt megel6z6
napon is nézett ilyen moddon videdtartalmat. Ez bizonyult a legjellemz6bb alternativ
képernyGhasznalatnak.

A masodik legjellemzébb haszndlat, mely a célcsoport kdzel egynegyedénél (24%) szokott el6fordulni, a
pendrive vagy egyéb csatlakoztatott kiils6 merevlemez segitségével, a tévé képernydjén keresztil
torténd filmnézés, sorozatnézés, mely a tavalyi 29%-hoz képest alacsonyabb, tovdabba 13%-a csak
havonta néhany alkalommal teszi ezt, mely szintén csokkenést jelent a tavalyi 17%-hoz képest.

Harmadik helyen all a tévéhez csatlakoztatott/tiikr6z6tt eszk6z segitségével térténd videdtartalom
nézése 23%-kal, majd 6t kdveti az online zenehallgatas 16%-kal (vs. 2022: 5%), valamint a radidhallgatas

2 A Non-referenced a miszeres mérés sordn nem beazonositott, ismeretlen tartalmak TV képernyén térténd
nézését, fogyasztasat foglalja magaban: ide tartozik a vided/zene streaming, videojaték, pendrive-rdl filmek nézése,
stb. A non-referenced az ,Egyéb képernyShaszndlat” (OTHER) kategoria kdzonségaranyanak (SHR) 97%-at
képviselte a vizsgalt id6szakban.
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8%-kal. A célcsoport 7%-a szokott a tévé képerny6jén videdjatékkal jatszani, és minddssze 4% néz videds
tartalmat jatékkonzolon keresztil.

Videds és egyéb média platformok, és azon beliili szolgaltatasok hasznalata

Az atlagosan hasznalt platformok, illetve szolgdltatdsok szama tobb szempontbdl is fontos kérdés, példaul
annak megallapitdsara, hogy a piacra belépé Uj szerepl6k mekkora versenyre szamithatnak.

Az arat, illetve azt, hogy a tobb fizetGs szolgdltatast is igénybe vevék mennyit forditanak ezen
szolgaltatdsokra, nem vizsgaltuk. Kérbejartuk ugyanakkor — tavalyhoz hasonldan, hogy a célcsoport hany
szazaléka hasznal 0-3, 4-6, 5-8, illetve 9-nél tobb platformot, illetve, a videds platformok tekintetében
mennyien vannak olyanok, akik példaul maximum egy videds platformot hasznalnak, vagy akar mind az
ot videds platformot hasznaljak (30 napon beldl).

Ha azt vizsgaljuk, hogy a kutatasban szerepl6 12 platformbdl dtlagosan hanyat haszndlnak, elmondhatjuk,
hogy a célcsoport csaknem a fele (48%) 4-6 platformot hasznal, ami igen jelent6s novekedés az elmult
évhez képest (35%), tovabba 7-8 platformot is kb. egyharmad (33%) ardnyban hasznalnak, mig akik csak
maximum harmat, azok a célcsoport 8%-at teszik ki (ez tavaly még 6% volt).

A vizsgalt hat online videds platformon (tévével egyiitt) belil a célcsoport 4%-a hasznalja 30 napon belil
mind a hat platformot (ez nem valtozott tavalyhoz képest), 33% hasznal 6-bdl négyet, és harmat tovabbi
31% hasznal. A 18-59 éves, internettel rendelkez6k korében minddssze 4%-a hasznal kizarélag egy videds
online platformot 30 napon beliil (ez tavaly még 7% volt).

A szolgdltatdsok 30 napon belili hasznalatdnak vizsgdlatabdl kideril, hogy a célcsoport csaknem
haromnegyede (74%) legaldbb 3 szolgdltatast vesz igénybe (melyek jellemz8en eltérd szolgaltatasok
vegyesen), és minddssze 10% hasznal csupan egyet.

Ha platformokra bontjuk a szolgaltatasokat, és ugy nézziik meg a hasznalt szolgdltatdsok szamat, sokkal
arnyaltabb a kép, mivel eleve eltéré szamu szolgdltatds tartozik a kiilénb6z6 platformok ala.

Az el6fizetéses streaming szolgdlatatasokat érdemes kiemelniink azok fizetds jellege miatt: a célcsoport
egynegyede (tavaly 30%-a) csak egy ilyen szolgaltatdst vesz igénybe harminc napon belil, 18%-uk pedig
haromnal is tébbet (jdllehet, a kérdezett szolgdltatasok szama 9 helyett idén 8 volt), mely jelentés
novekedés a tavalyihoz képest, amikor ez csupan 8%-ot ért el.

Kutatdsunkban a videds és egyéb platformok 30 napon beliili haszndlatat a Standard és Non-referenced
nézGi csoportokon beliil, tovabba korcsoportos bontdsban is vizsgaltuk.

A Standard nézGi csoportokon beliil a ,light standard néz6k” kérében 78% a standard tévécsatornak
nézésének aranya, ez a legalacsonyabb a tobbi néz6i csoporthoz képest. Esetiikben a videds platformok
kozil a videdmegosztok hasznélata a legmagasabb (90% vs &tlag 83 %). Atlag feletti a streaming
szolgdltatasok haszndlata, és az atlagot joval meghaladva kiemelkedik a tobbi csoporthoz képest a
podcastok hallgatasa (31% vs. atlag 22%), mig a kozOsségi média videdinak nézése atlag koriilinek
mondhatoé.

A ,medium standard nézék” korében a legtébb hagyomanyos platform hasznalata atlag kordli - mint
példdul a nyomtatott sajtéé, ugyanakkor a TV és a radid, valamint a tévécsatornak weboldalainak és
applikacidinak haszndlata is atlag feletti. Valamennyi videds platformot atlag alatti vagy atlag korili
aranyban hasznadljak csakugy, mint a hazai és kilféldi weboldalakat.

A, heavy standard néz6k” esetében a standard TV nézése és a nyomtatott sajtd olvasasa emelkedik atlag
folé, a kozosségi oldalak videdinak hasznalata atlagosnak tekinthetd, mig a tobbi videds platform
haszndlata jéval atlag alatti.



> Nielsen TRMH @+ 0+ MEME

A Non-referenced nézéi csoportokon belil a 18-59 éves, internettel rendelkezé ,light non-referenced
néz6k” korében a standard TV nézése a legalacsonyabb a tobbi néz6i csoporthoz képest. A magyar nyelv(i
weblapok esetében datlagosnak mondhaté haszndlati aranyt lathatunk. A videds platformok kozil a
videdmegosztok hasznalata a legmagasabb (84% vs. atlag 83%), majd szorosan koveti a kbzosségi videdk
hasznalata 83%-kal (vs. atlag 80%).

A ,,medium non-referenced” néz6knél a radidhallgatast és a nyomtatott sajtét érdemes kiemelni, mely
platformok hasznalata atlag feletti. A videds platformok hasznalata jellemz6en atlag alatti, kivétel ez aldl
a ,, TV-csatornak weboldalai és applikacioéi” platform.

A ,heavy non-referenced” nézék kérében szinte valamennyi platform hasznalata atlag feletti, kozlllk is
kiemelkedik az el6fizetéses streaming szolgdltatasok hasznalata 75%-kal az atlag 59%-hoz képest.
Atlagos a radidhallgatds, valamint a kdzosségi média videdinak és a TV-csatorndk weboldalainak,
applikacidinak hasznalata.

A 18-59 éves, internettel rendelkez6k korcsoportos bontdsban tortént vizsgdlata kimutatta, hogy a 18-29
éveseknél a legalacsonyabb a standard tévé 30 napon beliili hasznalata (81%) a tobbi korcsoporthoz
képest, ugyanakkor kiemelkedd a videdmegosztok hasznalata (95% vs. atlag 83%), a kulféldi weboldalak
|atogatdsa (44% vs. atlag 29%), valamint az el6fizetéses streaming szolgdltatdasok 30 napon beldli
hasznalata (75% vs. atlag 59%), és a podcastok hallgatasa is messze atlag feletti (28% vs. atlag 22%).

A 30-39 évesek korében a legtobb hagyomdnyos platform haszndlati aranya atlag korili. Egyes
platformok esetében fogyasztasuk tovabbra is els6sorban a 18-29 évesekére hasonlit: ilyen a
videdmegosztok és kilfoldi weboldalak atlag feletti hasznalata, ugyanakkor tavalyhoz képest ez mar nincs
igy a kozosségi média videds tartalmainak hasznalatakor. Ebben teljesen az atlaghoz kozelit, mint ahogy
a radio, a TV-csatornak weboldalainak hasznalata is. Atlag alatti aranyban olvasnak nyomtatott sajtét, -
ebben mar nem hasonlitanak az idésebb korosztalyokhoz — és valamennyi korosztalytdl eltérnek az
online TV szolgdltatasok haszndlatdban, mely az § koriikben a legmagasabb 16%-kal az atlag 8%-hoz
képest.

A 40-49 éveseknél a standard TV nézése, a radidhallgatds, a nyomtatott sajté olvasasa, az el6fizetéses
streaming (61% vs. atlag 59%) és az online TV szolgaltatasok haszndlata atlag feletti, a tobbi platform
hasznalati aranya pedig atlag koriilinek mondhata.

Az 50-59 évesek esetében a standard TV hasznalata atlag feletti, és a legmagasabb valamennyi
korcsoporthoz viszonyitva, mint ahogy atlag feletti a nyomtatott sajté (43% vs. atlag 27%) és a radio
haszndlata is. Az atlagtdl leginkabb a videdmegosztdk, az elbfizetéses streaming szolgdltatdsok és a
podcastok fogyasztasa tér el, melyek atlag alattiak.

Videds platformok szolgaltatasainak hasznalata

Az idei kutatds soran vizsgdlt 33 szolgdltatdsbdl (beleértve az ,egyéb” vélaszlehetdséget is), 18
szolgdltatas nem érte el a 4%-os ardnyt a 30 napon beliili haszndlat terén.

A tavaly indult Disney+ szolgaltatas hasznalataban lathatd a legnagyobb valtozas: idén a célcsoport
22%-a vette igénybe, mig tavaly még csak 12%.

Az M4sport.hu tavalyi viszonylag magas hasznalatat egy kitlintetett sporteseménynak tulajdonitottuk, de
az idei eredménye alapjan arra kovetkeztethetiink, hogy nem csak jelesebb esemény allhat az oldal
nagyobb aranyl latogatdsanak hatterében, sokan kovetik ezen a fellleten a kiilonbozé
sporteseményeket.
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Fontos megemlitenlink az RTL szolgaltatasainak valtozasat, mely egyrészt (] szolgaltatdst, valamint a név
valtozasat is jelenti. A tavalyi RTL Most szolgaltatds 2022-es eredményeit az RTL+ és RTL+Light/Active
egylttes eredményeivel vetettiik 6ssze a szolgaltatasok sorrendjében, kozos markanévként kezelve ez
utdbbiakat. Ezek egylittes 30 napon beliili hasznalata 14%-ot ért el idén.

Idén indult egy Uj el6fizetéses streaming szolgdltatds Skyshowtime néven, melynek 30 napon belili
hasznalati ardnya egyel6re még viszonylag alacsony, 7%-os.

A standard light nézék korében kiemelked6 a YouTube videdk nézése 83%-kal (vs. 86% tavaly), a non-
referenced heavy néz6k korében pedig — tobbek kozott — a Netflix 57%-o0s hasznalatat érdemes kiemelni,
mely 5 szdzalékpontot nétt tavalyhoz képest.

Habar a 18-29 éves korosztalyban a YouTube és a Facebook videdinak hasznalata tovabbra is kiemelkedd
(tavaly elérte koriikben a 90%-ot), idén a Facebook videdinak hasznalata elmarad az atlagostdl a
legfiatalabbaknal (73% vs. atlag 75%), holott tavaly még atlag feletti volt a szolgéltatas hasznalata. A 30-
39 évesek esetében atlag feletti a YouTube és Facebook videdinak haszndlata, a YouTube esetében eléri
a 87%-ot. Az adatokbdl az a trend bontakozik ki, hogy a 18-29 évesek a FB hasznalatardl egyre inkdbb
attérnek az Instara, mig a Facebook egyre inkabb az id6sebb, 30 feletti korosztdlyok teriletévé valik.

A Netflix hasznalata tavaly és idén is jéval meghaladja az atlagot a 18-29 éveseknél, a 30-39 éveseknél
megfelelt az atlagnak, mig a 40 feletti korcsoportoknal atlag alatt maradt.

Panelkutatdsi anyagunkban részletesen bemutatjuk az 6t vizsgdlt videds platform szolgaltatasait kilon-
kiilon, valamint a tobbi vizsgalt platformot egyltt aszerint, hogy (1) az adott platformot a célcsoport
szokta-e rendszeresen, illetve alkalomszerlen hasznalni, hogy (2) a 30 napon beliili legutdbbi hasznalat
mikor tortént, és hogy (3) a legutébbi alkalommal mennyi ideig tartott a hasznalata. Ezen szempontok
mentén mind a hat nézéi csoportnal (Standard és non-ref light/medium/heavy) bemutatjuk a
platformonkénti szolgéaltatasok rendszeres/alkalomszerii hasznalatat illetve a legutdbbi hasznalat alapjan
a 30 napon belili hasznalatot, tovdbba valamennyi platformnal elkészitettilk az adott platformot 30
napon beliil haszndlék profiljat, és megvizsgaltuk, mely szocio-demografiai csoportok felil- vagy
alulreprezentidltak a kérikben, vagyis hogy jellemz6en kik hasznaljak, illetve kik nem hasznaljak az adott
platformot.

Az eléfizetéses streaming szolgaltatasokon belil jelent6s valtozasok mentek végbe tavalyhoz képest. A
kutatas eredményei alapjan kijelenthetjik, hogy a piacon tavaly is elérhetd, jelen lévé szolgaltatasok
tobbsége esetében az alkalmi/rendszeres haszndlat aranya nétt a 18-59 éves internettel rendelkez6k
korében. Rendszeres, legalabb havi nézének a célcsoport 43%-a szamit (2022-ben még 38%), melyen
bellil 14% a kérdezést megel6z6 napon is igénybe vette a szolgaltatast. A haszndldk korében
fellilreprezentalt a 18-29 éves korosztaly és a legmagasabb ,,A” vasarléerdvel rendelkezb csoport.

Az el6fizetéses streaming-szolgaltatasok koziil tovabbra is a Netflix a legnépszerlbb, melyet a célcsoport
tagjainak 47%-a néz kisebb-nagyobb rendszerességgel (2022-ben még 44% volt). A Netflix utan a
masodik legkeresettebb streaming-szolgdltatds az HBO Max, melynek tavalyhoz képest szintén tovabb
novekedett a hasznalata (31% vs. 2022: 26%), a dobogd harmadik helyét pedig a Disney+ &rzi 22%-kal
(2022-ben 12% volt).

Fontos — a platformot érint6 — valtozas, hogy a tavalyi kutatds 6ta az RTL Magyarorszag elinditotta RTL+
nevl fizetds streaming szolgaltatasat, ugyanakkor egy masik platformon is jelen van - ingyenesen
visszanézhet6 tartalmakkal. Az RTL+-t a célcsoport 13%-a hasznalta rendszeresen v. alkalmilag.
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A standard light néz6k korében az atlagosnal joval magasabb a streaming-szolgaltatast igénybe vevik
aranya (Netflix: 57%; HBO Max: 39%; Disney+: 32%), az el6z6 évhez képest mindharom szolgéltatas
haszndlata nétt.

A standard médium néz6k adatai mar az atlagoshoz hasonld felhasznaldi szokasokat tikrozik a
streaming-szolgaltatasok haszndlata tekintetében, a Disney+ hasznalata enyhén atlag alatt maradt.

A standard heavy néz6k igényeihez tovdbbra is a linearis televizidzas all kozelebb, ezért a tébbi standard
nézdi csoporthoz képest az volt a vdrakozas, hogy korikben atlag alatt marad a streaming-szolgdltatdst
hasznaldk aranya. Ezzel 6sszhangban Netflixet csak minden harmadik (33%) valaszadd nézi legalabb
alkalmanként, az HBO Max-ot nem egészen egynegyediik. Ugyanakkor az RTL+ atlag feletti hasznalatot
mutat 15%-kal (12%-os atlaghoz képest), valamint a Filmboxot is 8% hasznalta az atlag 6%-kal szemben.
Mivel ezen szolgaltatasok tartalmi kinalata kozel van a linearis televiziézas kinalatahoz, ezek a néz6k
szivesen keresik az ott taldlt tartalmat az adott tévécsatorna streaming oldalan is.

Bar a light non.ref. néz6k korében a legnagyobb streaming szolgaltatdsok haszndlata tavalyhoz
hasonléan elmaradt az atlagostdl, Netflixet még igy is a néz8i csoport 38%-a haszndlja valamilyen
rendszerességgel.

A medium non.ref. néz6k kérében az el6fizetéses streaming szolgaltatasok hasznalata tobbnyire szintén
atlag alatt volt, mig az RTL+ és Filmbox hasznalata eléri az atlagot.

A heavy non.ref. nézék korében valtozatlanul kiemelked§ a streaming-szolgaltatdsok népszer(isége. Az
atlaghoz képest top3 szolgaltatds, vagyis a Netflix, az HBO Max és a Disney+ tér el legjelent6sebben az
atlagos hasznalattél, de ugyanigy kiemelkedének mondhatd a Skyshowtime hasznalata is. A Netflixet a
heavy non-ref néz6k 61%-a nézi valamilyen id6kdzonként (a 47% atlaggal szemben), a Skyshowtime-ot
pedig 14% (mig az atlagos hasznalati arany 7%).

A TV-csatorndk weboldalanak, applikacidjanak platformjan idén is az M4sport.hu a legnépszeriibb
szolgdltatas szines sport kinadlatdval, és az adatokbdl kideriil, hogy népszerlségét nem kimondottan egy-
egy rangos eseménynek koszOnheti: a sportrajongdk rendszeresen kovetik ezen a fellleten a
sportmdsorokat, kozvetitéseket. A masodik helyen a Viasat csatorndk weboldalai allnak, a harmadik
helyet 6%-kal a TV2 Play/TV2 Play Prémium foglalja el, javitva ezzel a tavaly mért eredményén.

A TV-csatornak weboldalanak, applikaciéjanak platformjara hatassal volt az RTL Most atalakulasa (és az
eldéfizetéses streaming platformra is). Az RTL+ Light/Active szolgdltatds szintén 6%-os alkalmi/rendszeres
haszndlatot mondhat magaénak a 18-59 éves internettel rendelkezék kérében.

A platformon belil taldlhaté, kiilonbo6z6 tartalmakat kinalé, és ezéltal kiilonb6z6 nézéi igényeket kielégité
szolgdltatasok profiljai igen eltérGek — pl. az M4sport.hu latogatéi jellemzéen férfiak, 18-29 évesek, mig
a Viasat csatornak weboldalait inkdbb a 40-es korosztdly tagjai latogatjak, nemek tekintetében
kiegyenlitett ardanyban.

A standard nézGi csoportok szerinti bontdsban a light néz6k a vizsgdlt szolgaltatasok nagy részét atlag
alatti aranyban nézik, kivételt képez az M4sport.hu és a Médiaklikk, ahol aranyuk meghaladja az atlagot.

A médium néz6k a szolgaltatasok tobbségét atlagos vagy az atlagot enyhén meghaladd ardnyban
hasznaljak. A heavy néz6k kérében az M4Sport.hu, RTL+ Light/Active, a Médiaklikk és az AXN Player/Now
haszndlata atlag alatti, a tobbi szolgaltatast pedig az atlagosnal nagyobb aranyban hasznaljak valamilyen
rendszerességgel.
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A non-ref nézGi csoportok szerinti bontasban a light néz6k kérében a top4 szolgdltatds haszndlata atlag
alatti, a tobbi szolgaltatdsé pedig atlagnak megfelel6. A medium nézék kérében az Mdsport.hu
hasznalata atlag alatti, a Viasat, TV2 Play/TV2 Play Prémium és RTL+ Light/Active atlag feletti, a tobbi
szolgdltatas haszndlata atlag korllinek mondhatdé. A heavy nézék kérében az M4sport.hu és TV2
Play/TV2 Play Prémium esetében a hasznalat atlag feletti, mig a tobbi szolgaltatas hasznalata pedig az
atlag kordl alakult.

A kutatdsi adatok alapjan egyértelmd, hogy az Online TV — és kiilondsen a videotéka szolgaltatas - az
Osszes platform koziil a legkevésbé elterjedt, és a nézék altal is legkevésbé ismert platform.

Ennek lényege, hogy a tévémUsorok és filmek az online TV néz6 applikdcidkon keresztiil is nézhetdk,
melyek a telefonunkra vagy az okostévénkre letolthet6k. A telefonra letoltott applikacid képét és hangjat
pedig a legtobb esetben tlikrozni lehet a tévé képernydijére is. Az elérhetd appok elénye, hogy magyar
nyelvli mdsorokat is kindlnak, akar egy kabel el6fizetéssel is 6sszevethetd. Az itt elérhet6 é16 adasokon
kiviil szamos mdsor is visszanézhetd (pl. Mindig TV Go).

Megjelent olyan szolgdltatas is e teriileten, amelynél egy ingyenes idGszak utan el6 kell fizetni ra (pl.
Sweet TV).

A 18-59 éves internetes hdztartasban él6k célcsoportja kdrében az online tévészolgdltatdsok hasznalata
tovabbra sem mondhato elterjedtnek, jellemzének. Tavalyhoz képest f6bb valtozds, hogy a Telekom Go
szolgaltatds hasznalata elérte a 7%-ot, mig tavaly ez a hasznalati ardny 5% volt, az 6t kdveté hasonld
szolgaltatasok hasznalata azonban nem valtozott (Vodafone TV), vagy még enyhén csokkent is (Digi
online).

Idén Uj szolgdltatas tipusra, a videotékas szolgaltatasok haszndalatdra vonatkozdan is tettiink fel kérdést a
survey sordan - a tobbi szolgdltatdshoz hasonldan. A harom szolgaltatas kozil - Vodafone Filmtar, Telekom
Filmpremier és Filmio videotéka — az els6 1%-os, a masodik 3%-os hasznalatot ért el.

A light standard néz6k a Telekom TV és Vodafone TV-t enyhén az atlag felett hasznaljak, mig a médium,
illetve a heavy standard nézék korében ezen szolgaltatasok haszndlata atlag korili értéket mutat.

A light non.ref. csoportnal valamennyi szolgéltatas hasznalata elmarad az atlagos hasznalattol, és még a
medium non.ref.nézék korében is tobbnyire atlag alatti a szolgaltatdsok hasznalata. A heavy non.ref.
nézbk a light standard néz6khoéz hasonldan a Telekom TV és Vodafone TV-t is valamivel az atlag felett
haszndljak.

A Videdmegosztok platformjanak legnépszerlibb szolgaltatdsa tovabbra is egyértelmlien a YouTube,
melyet a 18-59 éves internetez6k négyétode (78% vs. 2022-ben 80%) néz rendszeresen vagy
alkalmanként, 76% legalabb havi rendszerességgel (2022-ben 78%). A masodik helyet elfoglalé TikTokot
a célcsoport legaldabb harmada (34%) hasznalja id6rél id6re, mely jelentds ndvekedés a 2022-es 23%-0s
aranyt tekintve. A harmadik helyen lévé Videa haszndlataban nem tortént jelentds valtozas tavalyhoz
képest: 22%, mig 2022-ben 21%.

A videdmegosztd oldalaknal elsésorban az életkor a meghatarozo: a felhasznaldk korében a 18-29 évesek
jelent6sen felllreprezentaltak.

Standard néz6i bontasban a light standard néz6k az 4atlagosnal sokkal fogékonyabbak a
videdmegosztdkon kozzétett tartalmakra: 84%-uk szokott videdtartalmakat nézni a YouTube-on (vs.
2022-ben 88%), 41%-uk a TikTokon, mely jelentés névekedés a tavalyi 32%-hoz képest, és 28%-uk a
Videdn (vs. 2022: 26%) valamilyen multimédias tartalmat.
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A médium standard néz6k a YouTube-ot és a Videat atlagnak megfelel6, ahhoz kozeli ardnyban
hasznaljak, azonban a TikTok népszeriisége itt is atlag feletti: a néz6i csoport 36%-a fogyasztja az e
csatornan publikalt tartalmakat legalabb alkalmanként, mig tavaly ez még csak 21% volt.

A heavy standard néz6k korében a videdmegoszté oldalakon torténd tartalomfogyasztas joval atlag alatti
csakugy, mint tavaly.

Non-ref nézdi bontasban a light néz6k videdmegoszté hasznalata a kérdezett szolgaltatdsok tobbségénél
atlag kozeli, a YouTube valamivel atlag alatti. A médium néz6k kérében a szolgaltatasok hasznalata inkabb
atlag alattinak mondhatd, mig a heavy néz6k az atlagosnal jobban rajonganak a videdmegoszton
kozzétett tartalmakért a YouTube-on, a t6bbin azonban atlag koriil vagy az alatti aranyban fogyasztanak
tartalmakat.

A kozosségi oldalak videdinak hasznalataban tovabbra is egyértelm( a Facebook dominancidja. A 18-59
éves, internetes haztartdsban él6k 77%-a (vs. 2022-ben 78%) néz az oldalon videdtartalmakat legaldbb
alkalmanként, 75% pedig legaldbb 30 napon belill is nézett videét a Facebook-on (ez nem is valtozott
tavalyhoz képest), és a célcsoport 57%-a az el6z6 napot nevezete meg legutdbbi haszndlatként a
lekérdezés soran.

A masodik legnépszeriibb social media eszkdz a kifejezetten vizudlis tartalmakra specializalédott
Instagram, amelyen a célcsoport 30%-a néz rendszeresen/alkalmanként videot (ez 2022-ben 28% volt).
A harmadik helyen pedig valtozatlanul a Pinterest all 14%-kal (vs. 2022-ben 12%).

A platform egészénél és a Facebookndl a 18-29 éves korosztaly csupdn enyhén, mig az Instagram
kozonségében jelentésen fellilreprezentdlt, és mind a platform, mind a szolgdltatasok hasznaldinak
korében a nék dominancidja jellemzé.

Standard nézGi bontasban light nézék az atlagostdl valamivel kisebb ardnyban nézegetik a Facebook
videdit, azonban az Instagram a tavalyi évhez hasonldan atlag feletti népszer(iségnek 6rvend a kérikben:
a csoport tagjainak 40%-a kattint Insta-videdkra kisebb-nagyobb rendszerességgel (atlag: 30%), és 11%-
uk néz a Snapchaten videdtartalmat: ez az arany joval meghaladja az atlagot (6%).

A standard médium nézék mar nem jellemezhet6ek ilyen atlag feletti kot6déssel az Instagramhoz, az §
korikben mért adatok az atlaghoz kozel alakultak. (28% vs. atlag 30%). A standard heavy nézdk a light
nézékkel ellentétben az atlagnal kevésbé hasznaljak az Instagramot, bar az aranya tavalyhoz képest
enyhén nétt a koriikben (20% vs. 2022-ben 18%).

A non-referenced csoportok esetében nem fedezhet6k fel jelentSs eltérések az atlaghoz képest egyik
szolgdltatas esetében sem, mindharom nézéi csoport igen hasonlé ardnyban haszndlta 6ket.

Egyéb platformok hasznalata

Az idei Panelkutatdsunk sordan a magyar és idegen nyelvii weboldalak haszndlatat, radié- és podcast
hallgatast, valamint nyomtatott sajté olvasasat és a moziba jarast kérdeztiik le a 18-59 éves internettel
rendelkez6k korében. A vizsgalt egyéb platformok koziil a magyar nyelvli weboldalak a legnépszer(ibbek:
a célcsoport 77%-a latogatja 30 napon beliil, 49%-uk akdr napi szinten is. A radidhallgatds a mdsodik
legnépszerlbb platform, a célcsoport kétharmadara jellemz6 annak rendszeres vagy alkalomszerd
haszndlata. A tobbi platformot Iényegesen kisebb aranyban hasznaljak a célcsoport tagjai: a harmadik
helyen az idegen nyelv(i weboldalak allnak 29%-kal, szorosan mogottik all 27%-kal a nyomtatott sajto
olvasdsa, majd a podcast 22%-kal, és 12% szokott moziba jarni 30 napon beliil.

A light standard néz6k 81%-a haszndlja a magyar nyelvi weboldalakat egy hdénapon beliil, és 59%
radiézik (tavaly ez az arany még 64% volt), ami lényegesen atlag alatt van (66%). Az idegen nyelvi
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weboldalak haszndlata jelent6sen meghaladja az atlagot (42%) az atlag 29%-kal szemben. Podcastot
31%-uk hallgat, mellyel messze meghaladja a masik két csoport aranyat és az atlagot is (22%). Moziban
a célcsoport 16%-a jart az elmult 30 napban, mely szintén itt a legmagasabb (vs. 12% atlag).

A medium standard nézék 73%-a radidzik (vs. 66% atlag), mely a tobbi néz6i csoporthoz képest itt a
legmagasabb (tavaly 71% volt). A tobbi platform hasznalati aranya az atlag korl alakult.

A heavy standard néz6k kérében a magyar és idegen nyelvl weboldalak latogatasa, valamint a podcast
hallgatas is az atlag alatti aranyban fordult el6, a radidhallgatds megfelel az atlagnak, ugyanakkor a
nyomtatott sajtd fogyasztasa atlag feletti: 35% a 27%-os atlaggal szemben.

A light non.ref. néz6k korében az egyéb médiaplatformok hasznalata jellemzéen atlag korili aranyban
van, kivétel ez alél a nyomtatott sajté és az idegen nyelv( weboldalak haszndlata, melyek az atlag alatt
maradtak. Igen hasonléan alakultak az értékek a medium non.ref. néz6k esetében is, ahol szintén
atlaghoz kozeli médiahasznalattal taldlkozunk, ugyanakkor a nyomtatott sajtd hasznalata itt a
legkiemelkedébb (36%), mely jelentGsen meghaladja az atlag 27%-ot.

A heavy non.ref. néz6k korében az idegen nyelv(i weboldalak |atogatdsa és a podcast hallgatds enyhén
atlag felettinek mondhatd, a radidhallgatds és a magyar weboldalak hasznalata atlag kordli, mig a
nyomtatott sajtd olvasdsa enyhén alatta marad.

Platformok és szolgaltatasok hét napon beliili hasznaléinak elérése standard csatornakkal

Kutatasunk soran nem csak az alkalomszerd, illetve a 30 napon beliili haszndlatot vizsgaltuk, hanem arra
is rakérdeztlink, hogy haszndltak-e ezeket a videds és egyéb platformokat 7 napon beliil is. A Standard
TV csatornak 7 napon beliili nézése a célcsoport 84%-ara jellemz6, ennél is magasabb ez az ardny a 7
napon beliil nyomtatott sajtot olvasok (91%), a TV csatornak weboldalain videdtartalmat néz6k (88%) és
a radidzok (87%) korén belll, de még az egy héten beliil podcastot hallgatd személyeknek is 73%-a nézett
standard csatornat 7 napon beldl.

Amennyiben valamennyi platformot figyelembe vessziik, a Standard csatornak 7 napon beliili fogyasztait
tekintve a legnagyobb (heti) elérése a kdzosségi média videdinak (76%) valamint a videdmegosztoknak
(75 %) van, majd szorosan a nyomukban a magyar nyelv( weboldalak hasznaléi kbvetkeznek (75%).

Mind a videdmegosztdk, mind pedig az el6fizetéses streaming szolgdltatdsok hasznaldinak 81%-at el
lehet érni standard csatornakkal egy héten beliil. Akik el6fizetéses streaming platformot hasznalnak 7
napon belil, azok 93%-at el lehet érni a ,, TV + online TV + radid + podcast” kombindcidval, 97%-at pedig
a TV + online TV” kombdval, valamint radidval, podcasttal és magyar nyelvi weboldalakkal is — szintén
egy héten belll. A standard TV egy héten beliili nézése az online TV szolgaltatas hasznaléi kérében a
legalacsonyabb.

Osszefoglalas

Folyamatosan, évrél évre novekszik az internettel ellatott, illetve internethez kapcsolédd tévével
rendelkez haztartasok ardnya. A 18-59 éves, internettel rendelkezd, tévés haztartasban élé személyek
immar 71%-anak a hdaztartasa rendelkezett okostévével 2023. masodik negyedévében. Az idei survey
adatokbdl kidertil, hogy bar a standard TV csatornak nézése tovabbra is csaknem az egész célcsoportra
jellemz6 (93%), a tagjai egyre magabiztosabban nyulnak az internet kindlta egyéb médiafogyasztasi
lehet&ségekhez, hiszen kozilik mar minden mdsodik személy hasznal internetet a tévé képerny6jén
keresztll, és csaknem minden harmadik személy néz okostévé applikacidéjan keresztil videds
tartalmakat. A vizsgalt 12 platform kozil az alap célcsoport kozel fele (48%) akar 4-6 platformot is hasznal,
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és 18%-a néz a vizsgalt 8+2 streaming szolgaltatas koziil legaldbb harmat, mikozben csdkkent azok aranya,
akik kizarolag egy streaming szolgdltatast vesznek igénybe.

A 18-59 éves, internettel rendelkezd, tévés haztartasban él6 személyek tobbet néznek videds tartalmakat
videdmegoszté oldalakon, kozosségi média fellleteken és haszndlnak el6fizetéses streaming
szolgdltatasokat, viszont kevesebbet nézik a TV-csatorndk applikacidinak tartalmait az el6z6 évhez
viszonyitva.

A videds platformok hasznalatdanak napszaki bontdasdban az latszik, hogy fémdisorid6ben hasznaljak
legnagyobb aranyban — kiilondsen az eldfizetéses streaming szolgdltatds esetében latszik, hogy
els6sorban a klasszikus esti filmnézés iranti igényt elégiti ki, mig a tobbi napszakban lényegesen kisebb
aranyban veszik igénybe.

Az elbfizetéses streaming szolgaltatasok kozil kiemelkedik a Netflix (rendszeres/alkalomszer()
haszndlata (47%), tavalyhoz képest a Disney+ nétt legjelent6sebben. Az induld Skyshowtime idén 7%-os
hasznalatot ért el. A videdmegosztd oldalak platformjat egyértelmien a Youtube uralja, a mdasodik
helyen Iévé TikTok egyeldre alig fele annyi személyt ér el 30 napon beldl.

A TV-csatorndk weboldalai és applikacioéi kozil az M4sport.hu a legnépszerlbb, az RTL ezuttal ,RTL
Light/Active” néven szerepel, és 5%-os eredménye megegyezik a TV2 Play/TV2 Play Prémium
eredményével a 30 napon belili hasznalatot tekintve. A k6zosségi média videdinak tekintetében a
Facebook videdinak hasznalata emelkedik ki a nézGi csoportokon belil is. A Facebook videdinak nézése
ugyanakkor kicsivel alacsonyabb, az Instagram és a Pinterest videdinak nézése kicsit magasabb, mint
tavaly volt.

Az online TV és a videotéka szolgdltatdsok platformja egyel6re még mindig a legkevésbé ismert a 18-59
éves, internettel rendelkezék kérében, és ebbdl kdvetkezGen a hasznalata sem mondhaté jelent&snek.

Az alapcélcsoport ,Standard TV nézés intenzitasa” szerinti bontasabdl az deril ki, hogy akik a
legkevesebb id6t szanjak standard csatornak nézésére, az atlaghoz képest nagyobb ardnyban néznek
videds tartalmakat videdmegosztd és kozosségi oldalakon, illetve hasznalnak el6fizetéses streaming
szolgdltatasokat, de ndluk a legnépszerlbbek a magyar és kiilfoldi weboldalak, valamint a podcastok is.
Ezzel szemben a standard csatornak legintenzivebb , heavy” nézdi tovabbra is a ,hagyomanyosabb”
platformokat preferaljak — kiilondsen a nyomtatott sajtot, mig a tobbi platformot atlag alatti mértékben
valasztjak. A kozosségi média videdit azonban mindegyik néz6i csoport igen hasonld ardnyban hasznalja.

Ha az alapcélcsoportot aszerint bontjuk 3 részre, hogy milyen intenzitdssal néznek azonositatlan tévés
tartalmakat (non-referenced), akkor azt latjuk, hogy a standard nézdi csoportokra jellemzé trendek
egyfajta inverze rajzolédik ki, de nem teljes mértékben. Erdekes megfigyelni, hogy akik a legkevesebb
,hon-ref” tartalmat nézik a tévé képerny6jén, a standard TV-t is a legkisebb aranyban valasztjak, és a
tobbi platformot is atlagos vagy az alatti ardnyban hasznaljak. Ezzel szemben a legintenzivebb ,, non-ref
heavy néz6k” atlagon fellli mértékben veszik igénybe az el6fizetéses streaming, illetve online TV
szolgdltatasokat, bongésznek idegen nyelv(i weboldalakat, és hallgatnak podcastokat - a ,,standard light
néz6khoz” hasonldan.

Ha korcsoportok szerint bonjuk fel az alap célcsoportot, azt latjuk, hogy a legfiatalabb 18-29 éveseket éri
el a legkisebb ardnyban a standard TV egy hdnapon belil, de a radidé és a nyomtatott sajté is ide
sorolhaté. Ezzel szemben azon ,Ujszerl” platformok haszndlatdaban, melyekbe 6k mar szinte
belesziilettek, magasan atlag feletti az ardnyuk: itt els6sorban a streaming szolgaltatasokat,
videdmegosztokat, kozosségi oldalak videoit, az idegen nyelv(i weboldalakat és a podcastokat érdemes
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kiemelni. Az életkor névekedésével — a 30-39, 40-49 és 50-59 éves korcsportoknal — ennek egyre
hangsulyosabban a forditottja rajzolddik ki, és a trend fokozatosan a hagyomadnyos platformok — tévé,
radio, nyomtatott sajté — iranyaba mutat.
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